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Excelentissimo Senhor Presidente da Cimara Municipal de Pompeéia:

Considerando que a lei municipal n.2 2.097 de 19 de novembro de 2004
dispds sobre o periodo de permanéncia dos usuarios nas filas de espera das agéncias bancirias,

estipulando o prazo maximo de 20 minutos para prestar o atendimento;

Considerando que compete ao PROCON a protecio e defesa dos direitos do

consumidor;

REQUEIRO, nos termos regimentais e depois de ouvido o plenario, que esta
Casa envie oficio ao responsavel pelo PROCON no municipio solicitando que 0 mesmo informe se
todas as agéncias bancdrias estabelecidas em Pompéia estio cumprindo o disposto na Lei

supracitada.

Sala das Sessdes, 30 de novembro de 2009.
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